Skill On Net Limited — Arsredeggrelse til brug for online offentligggrelse

Udbuddet af spil i Danmark

Skill On Net Limited (“SkillOnNet”) fik tilladelse til at udbyde onlinekasino fra
Spillemyndigheden den 15. december 2011, og pabegyndte udbud af spil i Danmark i
overensstemmelse med tilladelsesvilkarene den 1. januar 2012.

Antal og fordeling af spil

| 2014 har SkillOnNet udbudt 141 spilautomatspil, 11 Roulettespil, 4 Blackjackspil, 3
Baccarat/PuntoBancospil samt 7 andre spil.

SkillOnNet har gennemgaet de teoretiske og faktiske udbetalingsgrader for hver kategori af
spil og naet det resultat, at de fundne afvigelser er normale og ligger inden for branchens
standarder, som det fremgar af tabellen nedenfor

Spiltype Teoretisk RTP (%) Faktisk RTP (%)
Spilautomatspil 93.84 92.34
Blackjackspil 99.47 96.22
Roulettespil 96.6 97.08
Baccarat/PuntoBancospil 98.94 100.51

Andre Spil 96.40 96.48

Midlertidige spillere

Det samlede belgb af midler tilbageholdt fra spilleres midlertidige spilkonti pa grund af
manglende verifikation af spillerens identitet udgjorde ved slutningen af 2014 0 DKK.

Klager fra spillere

SkillOnNet blev kontaktet af sine spillere 24.579 gange. Hovedparten af disse henvendelser
vedrgrte almindelige kundeserviceforespgrgsler, tekniske forespgrgsler og website
forespgrgsler. Der var 13 klager vedrgrende SkillOnNets udbud af spil i Danmark og den
gennemsnitlige sagsbehandlingstid pa disse klager var 0.5 dage fra modtagelse af
henvendelsen til afslutning af sagen. S
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Indbetalingsgraenser

Procentdelen af spillere, som i lgbet af 2014, har konfigureret indbetalingsgraensen®

Q1 Q2 Q3 Q4
1. Kvartal 2. Kvartal 3. kvartal 4. kvartal
100% 100% 100% 100%

*det er en funktion pé SkillOnNets spilleplatform, at indbetalingsgraenser konfigureres
under konto-oprettelsen. Det er ngdvendigt at konfigurere en daglig, ugentlig og manedlig
graense.

Midlertidig Selvudelukkelse

| 2014 udgjorde antallet af alle aktive spillere som foretog en midlertidig selvudelukkelse
1,15%

Markedsfgring

Nar vi markedsfgrer vores spil og produkter, bestraeber SkillOnNet-markedsfgringsteamet
sig pa at producere markedsfgring, der opfylder alle de relevante og gzldende spille-og
markedsferingslove.  For at sikre overholdelse i nedenstdende omrader, arbejder
markedsfgringsteamet taet sammen med compliance for at sikre forstaelse af de relevante
retningslinjer. | tilfzelde af tvivisomrader, bliver alle nye markedsfgringsaktiviteter godkendt
af Compliance Manageren, som, om ngdvendigt, bruger tilgengelig hjalp direkte fra
Spillemyndigheden.

- Markedsfgring giver ikke et falsk indtryk af sandsynligheden for at vinde

- Markedsfgring fokuserer pa spil som underholdning og giver ikke indtryk af, at det er
en vej til at Ipse pkonomiske problemer eller opna social accept

- De medierum og det markedsfgringsindhold der anvendes, er pa ingen made rettet
mod bgrn eller unge under 18 ar, og SkillOnNet fgrer ikke kendiskampagner, der
antyder, at gambling har bidraget til deres succes

- Bonusser markedsfgres pa en retfeerdig og afbalanceret made

- Fulde bonusvilkdr og betingelser ggres tilgaengelige pa en utvetydig made og pa et
klart afmarkeret sted, hvor brugeren kan lase dem fgr deltagelse

- Disse vilkdr og betingelser offentligggres og fastholdes i det same medium, som
benyttes til markedsfgring af bonussen.

- Modtageren af en bonus vil altid have mindst 60 dage til at opfylde alle betingelser

- Bonusser skal krediteres til konti snarest muligt efter opfyldelse af kriterier, og ikke

mere end 24 timer senere,
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- Individuelle spillere tilbydes ikke enestdende bonusbetingelser

- Det er usaedvanligt for SkillOnNet, at tilbyde en bonus eller gratis spin, som ikke er
tilknyttet en indbetaling, men hvis dette er tilfaeldet, vil vilkdr og betingelser veere
klart beskrevet i samme medie som tilbuddet. Veesentlige betingelser (for eksempel -
kun for nye brugere, omsaetning er ngdvendig fgr tilbuddet kan udbetales, ikke alle
spil teeller mod omsaetningen, hvis en maksimal gevinst er pa tilbud er dette ogsa
angivet, 60 dage til at fuldfgre omsaetningskrav for tilbud) er altid lige ved siden af
tilbuddet angivet klart og kortfattet. Alle generelle vilkar befinder sig pa samme side,
eller et klik vaek. Her er lidt mere information om de gratis tilbud hos Skill On Net Ltd

Registreringsbonus/Gratis Spin Registreringsbonus

- Registreringsbonussen/Gratis Spin Registreringsbonussen er en bonus, som brugeren
modtager ved oprettelsen af en ny konto

- Hvis tilbuddet er udbudt i en e-mail, vil denne e-mail indeholde alle markante
restriktioner og de fulde bonusvilkar er kun et klik vaek

- Hvis bonussen er reklameret pa et banner, vil det veaere klart, at der er vilkir og
betingelser tilknyttet og de naevnte vilkdr og betingelser er kun et klik vaek |

- Hvis bonussen er reklameret pa en hjemmeside, vil hjemmesiden indeholde fulde
vilkar og betingelser

Vilkar og betingelser vedrgrende Registreringsbonusser/Gratis Spin
Registreringsbonusser er

- Tilbuddet er kun for nye brugere

- Brugeren har mindst 60 dage til at opfylde betingelserne for bonussen

- Bonussen skal omsaettes x60 fgr en udbetaling kan foretages

- Standard bonusvilkdr gaelder — dette betyder, at det kun er omsaetning pa Spilleautomater
der teeller imod opfyldelsen

- Den maksimale gevinst en spiller kan udbetale fra en gratis bonus er 1000 dkk eller det
dobbelte af bonusbelgbet (hgjeste af de to belgb gazlder)

- Enhver gevinst fra gratis spin vil blive tilfgjet som et bonusbelpb, som skal omsaettes mindst
60x gange f@r en udbetaling kan foretages.

- Brug af ethvert spillesystem, eller placering af lige penge indsatser pa Baccarat og Roulette
er ikke tilladt

- SkillOnNet har et VIP-program, som giver brugerne ekstra belgnninger. Detaljerne er
pa en tydelig webside med forstaelige betingelser og vilkar. Brugeren far point for
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hver indsats der foretages, og disse point kan konverteres til kontanter. Disse
kontanter har ingen omsaetningskrav og kan udbetales. Her er relevant information
til Skill On Net VIP-Programmet

- For hver indsats brugeren ggr, optjenes der VIP-point. Man modtager 1 point for
hver 100 dkk indsats pa spilleautomater, 1 point for hver 200 dkk indsats pa Hi/Lo og
Let them Ride, 1 point for hver 300 dkk indsats p& Caribean Poker, 1 point for hver
400 dkk indsats pa Roulette, Video Poker, Blackjack, Baccarat og Punto Banco, samt
1 point for hver 800 dkk indsats pa Pai Gow Poker

- Der er 6 VIP-Niveauer — Bronze (0-400 point per méned), Sglv (401-1000 point per
maned), Guld (1001-2000 point per maned), Platin (2001-20.000 point per maned),
Diamant (20.001-80.000 point per maned), samt Rgd Diamant (>80.000 point per
maned)

- Bronze spillere kan konvertere hver 100 point til 5 dkk, Sglv spillere kan konvertere
hver 100 point til 10 dkk, Guld spillere kan konvertere hver 100 point til 15 dkk,
Platin spillere kan konvertere hver 100 point til 20 dkk, Diamant spillere kan
konvertere hver 100 point til 25 dkk og Rgd Diamant spillere kan konvertere hver
100 point til 40 dkk

- Spillere pa Platin Niveau eller derover far tildelt en dedikeret account manager
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Ansvarligt Spil

SkillOnNet forstér, at hasardspil for de fleste mennesker er sjovt og en form for
underholdning, men dette er ikke tilfaeldet for alle. Som folge deraf har SkillOnNet udviklet
og implementeret en ansvarlig spilpolitik, som i det mindste opfylder de krav, der er fastlagt
af Spillemyndigheden. De fglgende funktioner og interne procedurer overholdes:

Alder-og id-verifikation

- loverensstemmelse med bekendtggrelse Nr. 67 af 25. januar, 2012 om online-
kasinoer, nar spilleren opretter en konto opgiver denne de fuldstaendige oplysninger
(minimum navn, fgdselsdato, adresse, CPR-nummer). Nar brugeren oplyser sit CPR-
nummer, udfgres et krydstjek med en tjeneste p& ROFUS som bekraefter, om
brugeren er fyldt 18 ar, og hvorvidt denne er registreret pa ROFUS-databasen over
udelukkede spillere. Hvis brugeren er 17 &r eller under, eller hvis denne er
registreret pa ROFUS-databasen over udelukkede spillere, begraenses dennes konto,
og det er ikke tilladt for brugeren at spille eller indbetale. Hvis brugeren er
registreret permanent pa ROFUS, lukkes kontoen. Tilsvarende udfgres et krydstjek
vedrgrende andre kontoudelukkelser pa tvaers af SkillOnNet-spilplatformen, og hvis
en anden konto findes som er udelukket, vil denne nye konto ogsa blive udelukket.
- Sd snart en bruger anmoder om udelukkelse fra deres konto, vil de ikke lzengere
modtage markedsfgrende beskeder. Dette opnds ved en angivelse pa spillerens
konto, der markerer dem som "falske" som modtager af markedsfgringsmateriale.
Nar nogen form for markedsfgringsmateriale sendes, vil alle brugere, som er
markeret som "falske", ikke blive medtaget pa markedsfgringslisten.

- Udvalgte SkillOnet medarbejdere deltager i et online kursus arrangeret af Skillcast,
som er et kursus i ansvarligt spil, godkendt af Spillemyndighederne pa Malta.

Kontobegrzansninger
Pa SkillOnNet-spilplatformen

- Harvi en automatisk mekanisme, der giver brugerne mulighed for at begrzense deres
indbetalinger (pr. dag, uge og maned). Enhver stigning i indbetalingsgraenser er kun
aktiv efter 24 timer, enhver reducering af indbetalingsgraenser er gaeldende med
pjeblikkelig virkning.

- Har vi en automatisk mekanisme, som ggr det muligt for vores spillere at udelukke
sig selv fra at spille (24-timers pause, derefter mindst 1 méaneds pause)

- Udfgrer vi et automatisk krydstjek pa ROFUS Gambler Check-databasen for hver ny
kontoregistrering og hvert efterfglgende login
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- Tilbyder vi en webside, hvor brugeren kan laese om forskellige muligheder for at fa
adgang til hjaelp til sig selv eller til andre, der kan have brug for hjaelp til at overvinde
ludomani-relaterede problemer

- Giver vi praktiske rad til brugere, der gnsker at beskytte mindrearige i deres
husstande fra at fa adgang til online-spilfaciliteter

- Optraener vi (og genopfrisker traening for) alle medarbejdere i farerne ved ludomani
og mindredrig gambling og vores interne beskyttelsesprocedurer

Bekampelse af pengehvidvask

SkillOnNet har den relevante struktur og bemanding pa plads til at overholde dens
forpligtelser hvad angar forebyggelse og rapportering af hvidvask af penge og finansiering af
terror. Procedurerne sikrer effektiv overvagning og kommunikation, traening og
bevidstggrelse, kundeidentifikation og ekstern eskaleringsrapportering

- Indgaende transaktioner overvages i realtid, 24 timer i dggnet, for at sikre, at der
ikke er nogen uregelmaessigheder (personlige oplysninger, der ikke stemmer
overens, relationer til andre kontohavere pa SkillOnNet-platformen)

- Belgb og volumen-taerskelvaerdier fastsaettes, hvilket udlgser yderligere
efterforskningsmaessige foranstaltninger

- Udgaende transaktioner overvages for at sikre at den udgdende transaktion bliver
udbetalt til den samme person, der har foretaget den indgdende transaktion, og at
der ikke var nogen uregelmaessig brug af midlerne, da pengene var inde i platformen

-, ltilfeelde, hvor mistanke ikke kan afkreeftes, sendes oplysningerne til Statsadvokaten

. for Szerlig @konomisk og International kriminalitet

- SkillOnNet-personale i kundeorienterede positioner er uddannet i, hvad de kan
forvente, hvad de skal holde gje med, og hvordan de skal handle.

- llgbet af 2014 deltog 83 medarbejdere i interne traenings-og bevidstggrelseskurser
og SkillOnNet indsendte 6 rapporter til Statsadvokaten for Sarlig @konomisk og
International kriminalitet

Ledelsesberetning

Skill On Net Ltds eneste aktiviteter er online gaming aktiviteter og i Danmark kun kasino. |
Ipbet af 2014 var den vigtigste fokus, at forbedre indholdet (og dermed brugerens
forngjelse) gennem tredjeparts indholdsudbydere og intern spiludvikling. Dette fokus var
primaert pa markeder udenfor Danmark, hvorfor der ikke var nogen vaesentlige zendringer |
spiludbuddet i Danmark. | Igbet af 2015 er forventningerne at udgive yderligere tredjeparts
indhold i Danmark og at offentligggre mindst ét nyt brand, for derved at gge omsaetningen i
Danmark. Der har ikke vaeret vaesentlige aendringer i selskabet overordnede
forretningsstrategi og finansielle situation i Igbet af 2014. De vaesentligste ubekendte for

6|Page



2015 er teknologiske andringer, lovgivning og europzziske beskatningsaendringer, hvor
ledelsen dog mener, at Skill On Net er godt rustet til at imgdekomme saddanne udfordringer.

Erklzering

Jeg, Costas Alexandrou, direktgr for Skill On Net Ltd, erkleerer herved, at jeg har myndighed til at
underskrive pa vegne af Skill On Net, og at de oplysninger, der indgar i denne rapport er sande

Underskrift”
_,/“
[

Dato: 14/04/2015
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